NOTA DE INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR
PERSONALE PE CANALELE YOUTUBE ALE FERRERO ROMANIA

in vigoare incepand cu data de 25.08.2018

Tn acest document, puteti g&si informatii privind urmétoarele subiecte:
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CINE SUNTEM

FERRERO ROMANIA S.R.L. (denumita in continuare ,Ferrero”, ,noi”) este o societate
romana cu raspundere limitata, ce are sediul social in Str. Barbu Vacarescu nr. 201,
Globalworth Tower, et. 12, Sector 2, Bucuresti, Romania, finregistrata la Oficiul
Registrului Comertului din Bucuresti cu numarul J40/7003/2006, CUI 18621132.

Noi colectam si prelucram diferite categorii de date personale de la dumneavoastra in
calitate de utilizator Youtube ce interactioneazd cu postérile pe canalul nostru de
Youtube Specialitati Ferrero Romania, disponibil la acest link:
https://www.youtube.com/channel/UCspPm1UyUgNEuXe6uaWWBkcA (denumit n
continuare “canalul noastru”), ceea ce, in conformitate cu legislatia Uniunii Europene
privind protectia datelor personale, ne confera calitatea de operator de date pentru astfel
de date.

De asemenea, in calitate de administratori ai canalului de Youtube, colectam si
prelucram diferite categorii de date personale de la dumneavoastra in calitate de abonat
al acestui canal sau atunci cand lasati comentarii la materialele video postate de noi.

Protectia datelor dumneavoastra cu caracter personal este foarte importanta pentru noi.
Prezenta Nota de Informare cu privire la Prelucrarea Datelor Personale descrie practicile
noastre privind colectarea si utilizarea de catre noi a datelor dumneavoastrad personale
ca urmare a interactiunii cu postarile de pe canalul nostru

Va rugam sa cititi cu atentie aceasta Nota de Informare pentru a intelege cum
prelucram datele dumneavoastra personale.

DATELE PE CARE LE COLECTAM

Tn cadrul canalelor noastre Youtube, prelucrdm urmatoarele date cu caracter personal:
* in cazul in care va abonati la canalul nostru Youtube sau lasati un comentariu la
unul din materialele video postate de noi, avem acces la profilul dumneavoastra



https://www.youtube.com/channel/UCspPm1UyUgNEuXe6uaWBkcA
https://www.youtube.com/account
https://www.youtube.com/account

public (care include username-ul si, daca alegeti sa o incarcati, fotografia asociata
profilului) precum si confinutul si data/ora acelui mesa;.

* in cazul in care interactionati in alt mod cu materialele video postate de noi (like,
dislike sau share), putem vizualiza profilul dumneavoastra public (care include
username-ul si, daca alegeti sa o incarcati, fotografia asociata profilului) si reactia
avuta.

Atunci cand interactionati cu canalul nostru, Google LLC (,Google”) in calitate de
detinator al platformei Youtube prelucreaza anumite date personale ale dumneavoastra,
pe baza carora ne pune la dispozitie statistici agregate cu privire la materialele video
postate de noi. Datele pot fi combinate pentru a furniza diferite concluzii legate de
performanta canalului nostru (e.g., cate persoane cu varsta cuprinsa intre 30 si 40 de
ani din Romania au apreciat un material video postat de noi). Aceste informatii nu includ
date personale, ci reprezinta statistici anonime limitate la:

* timpul petrecut pentru vizionare;

e durata medie a timpului petrecut pentru vizionare;

e data vizualizarii;

* numarul de vizualizari;

* numarul de likes si dislikes ale materialelor video;

* numarul de comentarii;

* numarul de distribuiri (shares);

* numar de abonati ai canalului;

* apartenenta geografica (regiuni si tari);

* genul (feminin, masculin);

e varsta;

* sursa de trafic (externa sau din cadrul unui playlist);

* locul vizualizarii (pagini de canal sau de vizualizare ale Youtube sau pagini web
sau aplicatii externe unde sunt integrate mijloace de vizualizare Youtube de tip
embed)

* tipul de dispozitiv folosit pentru vizualizare;

* sistemul de operare al dispozitivului;

» utilizarea functiei de traducere a titlurilor, a descrierilor sau a subtitrarilor
materialelor video;

* limba in care au fost vizualizate subtitrarile, insertiile de text (cloded caption), titlul
sau descrierile;

e procentul mediu din materialul video vizionat;

* sursa de trafic (cautari pe website Youtube, accesari directe, surse necunoscute,
sugestii video, extern, alte functii Youtube, paginile canalelor pe Youtube, pagini
playlist, aplicatii externe, cautari cu Google, functiii ale browserului);

* interactiunea cu functionalitatea youtube card (insertii de linkuri, imagini sau text

Datele de mai sus sunt prelucrate in interesul nostru legitim de a ne promova brandul
sau produsul, dupa caz, precum si pentru a putea dovedi, daca ne este necesar,
schimbul de comentarii cu dumneavoastra. Datele sunt pastrate pentru intreaga
perioada cat canalul nostru Youtube este deschis.

Trebuie sa intelegeti ca toate aceste date, si altele in plus, sunt disponibile la orice
moment pentru Google, Tn calitate de detinator al platformei Youtube (si implicit operator
al datelor dumneavoastra personale). Pentru detalii referitoare la prelucrarile efectuate
de Google, accesati nota sa de informare privind prelucrarea datelor.
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3.1

Nu va utilizam datele pentru a va transmite comunicari de marketing decéat daca optati in
mod expres pentru o astfel de comunicare. Chiar si Tn asemenea cazuri ne asiguram ca
aveti la dispozitie o optiune simpla de a va dezabona (retragerea consimtamantului
dumneavoastra) in orice moment, fie Tn comunicarea propriu-zisa, fie contactandu-ne in
modul indicat in Sectiunea 8.

Furnizarea datelor personale nu este obligatorie, insa trebuie sa intelegeti ca Youtube
functioneaza intr-un mod unitar pentru pentru toate canalele video si toti utilizatorii,
astfel ca daca interactionati cu canalul nostru (ceea ce puteti alege sa nu faceti), vom
putea avea acces in mod automat la anumite date despre dumneavoastra, dupa cum am
aratat mai sus.

CUM TRANSFERAM INFORMATIILE

Nu vom divulga datele dumneavoastra personale decat in scopurile si catre tertii descrigi
mai jos. Vom lua masurile adecvate pentru a asigura cd datele dumneavoastra
personale sunt prelucrate, securizate si transferate in conformitate cu cerintele legale.

n privinta partajarii informatiilor de catre Google prin platforma Youtube, va rugam sa
consultati politica privacy Google.

Dezvaluirea datelor catre terti

Vom dezvalui partea necesara din datele dumneavoastra personale numai in masura in
care sunt necesare si numai urmatoarelor categorii de terti:

(a) societati care ne ofera produse si servicii (imputerniciti), cum ar fi furnizori de
sisteme IT si furnizorii de servicii de asistenta aferenti, furnizorii de servicii de
telecomunicatii, realizare copii de rezerva si recuperare in caz de dezastru,
servicii de securitate informatica.

(b) Google care este operator cu privire la datele dumneavoastra;
(c) Alte entitati cum ar fi autoritatile si institutile publice, contabilii, auditorii,
avocatii si alti consilieri profesionali externi, in cazul in care activitatea acestora

necesitd cunoasterea acestora sau in cazul in care legea ne impune séa le
divulgdm.

De asemenea, vom divulga informatiile dumneavoastra personale unor terti:
(a) in cazul Tn care ne solicitati sau ne dati acordul Tn acest sens;

(b) persoanelor care pot demonstra ca detin autoritatea legala de a actiona in
numele dumneavoastra;

(c) in cazul in care canalul Youtube este transferat, ceea ce poate avea loc in
interesul nostru legitim de a ne extinde sau dezvolta activitatea comercial3,
cum ar fi:
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3.2

(i) in cazul unui transfer de intreprindere (vindem o parte a ativitatii sau
anumite bunuri) care au legatura cu pagina pe care o urmariti,
cumparatorul va prelua pagina impreuna cu datele dumneavoastra;

(i) in cazul in care Ferrero (sau o parte substantiala din bunurile sale)
este achizifionata de un tert, situatie in care canalul nostru de
Youtube va constitui unui dintre activele transferate;

(d) in cazul in care avem obligatia de a dezvalui datele dumneavoastra personale
pentru a respecta o obligatie legald, orice solicitare legald din partea
autoritatilor guvernamentale sau executive, si dupa cum poate deveni necesar
pentru a indeplini anumite cerinte de securitate nationaléd sau de aplicare a legii
sau a de preveni anumite activitati ilegale;

(e) pentru a raspunde oricaror pretentii, pentru a ne proteja drepturile noastre sau
ale unui tert, pentru a proteja siguranta oricarei persoane sau pentru a preveni
orice activitate ilegala; sau

(f) pentru a proteja drepturile, bunurile sau siguranta Ferrero, a angajatilor sai, a
clientilor sai, a furnizorilor sau a altor persoane.

Restrictii legate de utilizarea informatiilor personale de catre destinatari

Tertii carora le punem la dispozitie informatile dumneavoastra personale conform
specificatiilor de mai sus sunt limitati (prin lege si prin contract) cu privire la modul in
care pot folosi informatiile dumneavoastra personale in scopurile specifice identificate de
noi. Noi ne vom asigura intotdeauna ca orice terti cu care alegem s& partajam
informatiile dumneavoastra personale sunt supusi obligatiilor de confidentialitate si
securitate Tn acord cu prezenta nota de informare si cu legislatia aplicabilad. Totusi,
pentru evitarea oricarui dubiu, aceasta prevedere nu este aplicabila in cazul in care
divulgarea nu este decizia noastra, inclusiv in ceea ce priveste prelucrarea efectuata de
Google.

Cu exceptia cazurilor detaliate mai sus, noi nu vom divulga, comercializa sau imprumuta
vreodata niciuna dintre datele dumneavoastra personale vreunui tert fara a va anunta.

TRANSFERURILE DE INFORMATII iN AFARA UNIUNII EUROPENE

Datele prelucrate de noi nu sunt transferate Tnafara Uniunii Europene. Cu toate acestea,
Google poate transfera datele dumneavoastra inafara Uniunii, chestiune cu privire la
care va rugam sa consultati politica privacy Google.

DREPTURILE DUMNEAVOASTRA

n calitate de persoana vizata, aveti drepturi legale specifice legate de datele personale
pe care le colectam de la dumneavoastra. Ferrero va respecta drepturile dumneavoastra
si va da curs solicitarilor dumneavoastra in mod adecvat. Avand in vedere calitatea
Google de operator de date cu privire la datele personale ale dumneavoastra ca
utilizator al platformei Youtube, va atragem atentia ca noi nu putem gestiona decat
cererile dumneavoastra in legatura cu prelucrarea efectuata exclusiv de noi. Daca vrefi
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sa va exercitati vreunul din drepturi fatd de Google, va rugam sa va adresati Google
dupa cum este indicat in politica sa.

(a)

Dreptul de a va retrage consimtamantul: Daca v-ati dat consimtamantul
pentru prelucrarea datelor dumneavoastra personale, va puteti retrage
consimtamantul in orice moment.

Dreptul de acces: Puteti solicita informatii legate de datele personale pe care
le detinem despre dumneavoastra, inclusiv informatii legate de categoriile de
date pe care le detinem sau pe care le controlam, pentru ce sunt folosite
acestea, sursa din care le-am colectat daca le-am obtinut indirect si cui sunt
divulgate aceste date, daca este cazul.

Va vom oferi o copie a datelor dumneavoastra personale la cerere. Daca
solicitati mai multe copii ale datelor dumneavoastra personale, va putem
percepe o taxa rezonabila bazata pe costurile administrative.

Aveti dreptul la informare privind masurile noastre de protectie pentru transferul
datelor dumneavoastrd personale intr-o tard din afara UE si ZEE (Zona
Economica Europeana) daca ne solicitati sa confirmam daca prelucram sau nu
datele dumneavoastra personale, iar noi transferam datele dumneavoastra
personale intr-o tara din afara UE si ZEE.

Dreptul la rectificare: Puteti obtine de la noi rectificarea datelor personale pe
care le prelucram referitoare la dumneavoastra. Depunem eforturi rezonabile
pentru a mentine datele personale aflate in posesia noastra care sunt utilizate
in mod continuu, corecte, complete, actualizate si relevante, pe baza celor mai
recente informatii de care dispunem.

Dreptul la restrictionare: Puteti obtine din partea noastra restrictionarea

prelucrarii datelor dumneavoastra personale, in cazul in care:

* contestati corectitudinea datelor dumneavoastra personale, pentru perioada
de care avem nevoie pentru a verifica corectitudinea,

* prelucrarea este nelegald daca solicitati restrictionarea prelucrarii in locul
stergerii datelor dumneavoastra personale,

* nu mai avem nevoie de datele dumneavoastra personale dar
dumneavoastra le solicitati pentru stabilirea, exercitarea sau apéararea
pretentiilor legale, sau

» aveti obiectii legate de prelucrare n timp ce noi verificam daca motivele
noastre intemeiate prevaleaza.

Dreptul la portabilitate: Aveti dreptul de a primi datele dumneavoastra
personale pe care ni le-ati furnizat, iar in cazul in care este fezabil din punct de
vedere tehnic, s& solicitati ca noi sa transmitem datele dumneavoastra
personale (pe care ni le-ati furnizat) unei alte organizatii.

Acestea sunt drepturi pe care le aveti daca, in mod cumulativ:

* Va prelucram datele personale cu mijloace automate,

* Ne bazam, 1in prelucrarea datelor dumneavoastra personale, pe
consimtaméantul dumneavoastrd sau prelucrarea de catre noi a datelor
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dumneavoastra personale este necesara pentru incheierea sau executarea
unui contract la care sunteti parte;

* Transmiterea datelor dumneavoastra personale nu are un efect negativ
asupra drepturilor si libertatilor altor persoane.

Aveti dreptul s& primiti datele dumneavoastra personale intr-un format
structurat, folosit Tn mod curent si care poate fi citit automat.

Dreptul dumneavoastra de a primi datele dumneavoastra personale nu trebuie
sa aiba un efect negativ asupra drepturilor si libertatilor altor persoane. Acest
lucru s-ar putea intdmpla daca o transmitere a datelor dumneavoastra
personale unei alte organizatii implicd, de asemenea, transmiterea datelor
personale altor persoane (care nu fsi dau consimtamantul pentru acest
transfer).

Dreptul ca datele dumneavoastra personale sa fie transmise de catre noi unei
alte organizatii este un drept pe care il aveti dacé aceastd transmitere este
fezabila din punct de vedere tehnic.

Dreptul la stergere: Aveti dreptul sa solicitati sa stergem datele personale pe

care le prelucram despre dumneavoastra. Trebuie sd ne conformam acestei

cereri daca prelucram datele dumneavoastrd personale, cu exceptia cazului in

care datele sunt necesare:

* pentru exercitarea dreptului la libertatea de expresie si informare;

* pentru a ne conforma unei obligatii legale pe care o avem;

* n scopuri de arhivare in interes public, stiintific sau pentru studii istorice
sau in scopuri statistice; sau

* pentru a determina, exercita sau apara pretentii legale.

Dreptul la obiectie: Puteti obiecta — in orice moment la prelucrarea datelor
dumneavoastra personale din motive legate de situatia dumneavoastra
particulard, cu conditia ca prelucrarea sd nu se bazeze pe consimtamantul
dumneavoastra ci pe interesele noastre legitime sau pe cele ale unei terte parti.
Tn acest caz nu vom mai prelucra datele dumneavoastra personale, cu exceptia
cazului in care (i) putem dovedi motive legitime si imperioase care justifica
prelucrarea si care prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si libertatilor
dumneavoastra sau (ii) sau in cazul in care scopul este constatarea,
exercitarea sau apdararea unui drept in instanta. Daca obiectati la prelucrare, va
rugdm sa specificati daca doriti, de asemenea, ca datele dumneavoastra
personale sa fie sterse, In caz contrar noi doar le vom restrictiona.

Puteti obiecta intotdeauna la prelucrarea datelor dumneavoastra personale in
scop de marketing direct intemeiat pe interesul nostru legitim, oricare ar fi
motivul dumneavoastrd. Dacd marketingul s-a bazat pe consimtaméantul
dumneavoastra, va puteti retrage consimtamantul.

Va rugam sa retineti:

e Perioada de timp: Va vom raspunde la cerere in termen de 30 zile,
perioada care poate fi prelungitd cu pana la inca 2 luni, din cauza unor
motive specifice legate de drepturile dumneavoastra sau de complexitatea
cererii dumneavoastra. In orice caz, daca aceasta perioada este prelungita,



va vom anunta in privinta termenului de prelungire si a motivelor care au
dus la aceasta prelungire.

* Restrictionarea accesului: in anumite situatii, s-ar putea s& nu v& putem
acorda accesul la toate sau o parte a datelor dumneavoastra personale din
cauza unor restrictii legale. Daca va refuzam cererea de acces, va vom
comunica motivul acestui refuz.

+ Imposibilitatea identificarii: In anumite cazuri, s-ar putea s& nu v putem
identifica datele personale din cauza elementelor de identificare pe care ni
le furnizati in cerere. Tn astfel de cazuri, dacd nu va putem identifica drept
persoana vizata, nu putem da curs cererii dumneavoastra in conformitate
cu aceasta sectiune, cu exceptia cazului in care ne oferiti informatii
suplimentare care sa ne permita sa va identificam. Va vom informa si va
vom da posibilitatea de a ne oferi astfel de detalii suplimentare.

* Exercitarea drepturilor dumneavoastra: Pentru a va exercita drepturile,
va rugam sa ne contactati in scris (inclusiv electronic) la detaliile de contact
oferite in sectiunea Error! Reference source not found. de mai jos.

DREPTUL DE A DEPUNE O PLANGERE

Daca aveti o nemultumire cu privire la modul in care prelucram datele dumneavoastra,
am prefera sa ne contactati pe noi direct pentru a va putea solutiona problema. Cu toate
acestea, puteti contacta Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal prin website-ul lor (www.dataprotection.ro), sau le puteti scrie la:

Nume: Autoritatea Nationaléa de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal

Adresa: B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod postal 010336,
Bucuresti, Roméania

Email: anspdcp@dataprotection.ro

MODIFICARI PRIVITOARE LA NOTA DE INFORMARE

Ne rezervam dreptul de a ne modifica, atunci cand consideram oportun, practicile de
protectie a datelor si de actualiza si modifica prezenta notd de informare in orice
moment. Din acest motiv, va incurajam sa verificati periodic prezenta nota de informare.
Aceasta nota de informare este actualizata la data care apare in partea superioara a
documentului. Vom trata datele dumneavoastra personale conform notei de informare n
baza céareia sunt colectare datele respective, cu exceptia cazului in care avem
consimtamantul dumneavoastra de a le trata altfel.

INFORMATII DE CONTACT
Va rugdm sa adresati intrebarile dumneavoastra privind subiectul protectiei datelor si
orice cerere pentru exercitarea drepturilor dumneavoastra la urmatoarele informatii de

contact:

Email: privacy.romania@ferrero.com

Adresa: Str. Barbu Vacarescu nr. 201, Globalworth Tower, et. 12, Sector 2,


http://www.dataprotection.ro
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Bucuresti, Roméania

Vom cerceta si vom incerca sa solutionam orice astfel de reclamatie sau cerere cu
privire la drepturile dumneavoastra.

Daca nu sunteti mulfumit(a) de raspunsul primit, puteti depune o reclamatie si la
Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrérii Datelor cu Caracter Personal, cu
datele mentionate mai sus.



